SIN CLASIFICACION

Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2019

31 de diciembre de 2019

Objetivo Fortalecer y mantener las capacidades de gestion para afianzar los niveles de confianza y legitimidad en el quehacer institucional, mediante la implementacién de estrategias anticorrupcion y de atencién al ciudadano en el marco de la Ley de inteligencia colombiana.
Fecha Aprobacion 28 de agosto de 2019 Version 3
~ AVANCE
PROGRAMACION
UNIDAD DE ACUMULADO [gesuiTane [Naebuiell  ~VANCE
COMPONENTE N° ACTIVIDAD META FECHA FIN FECHA FIN RESPONSABLE % MENSUAL ESPERADO ACUMULADO (W8] [V]F1b]6) OBSERVACIONES DICIEMBRE CUMPLIMIENTO
MEDIDA DICIEMBRE
DICIEMBRE DICIEMBRE
12 12
Actualizacién procedimiento Gestion Integral del riesgo e instructivo ACTIVIDAD FINALIZADA
1 | metodologla para Ia administracién del riesgo Documento SIGI 2 02ene-19 281eb-19 OPLAN 3% 100% 0 2 100% 100%
Actualizar los riesgos de gestién y corrupcion a nivel de procesos . ACTIVIDAD FINALIZADA
2 Informe 1 02ene19 3Lenel9 OPLAN/Lideres de | g, 100% 0 1 100% 100%
proceso
3 [Publicar la Matriz de riesgos de corrupcion Publicacion 1 02ene-19 31ene19 OPLAN 39 100% 0 1 100% ACTIVIDAD FINALIZADA 100%
Gesti6n del riesgo de
corrupcién Realizar monitoreo trimestral de los riesgos institucionales ACTIVIDAD FINALIZADA
4 Informe 4 09.ene-19 160ct19 OPLAN/Lideres de. | 5y, 100% 1 4 100% 100%
proceso
Realizar seguimiento cuatrimestral al mapa de riesgos de corrupcion 3° informe programado para enero de
5 (abril, agosto, diciembre) Informes 3 02-ene-19 16-ene-20 OCOIN 3% 67% o] 2 67% 2020. 100%
Participacién Ciudadana
Adelantar del estado de de la politica y! ACTIVIDAD FINALIZADA
6 |lir i en materia de i institucit Informe 1 01sep-18 28feb-19 OPLAN 3% 100% 9 1 100% 100%
Socializar los resultados del diagnéstico de participacion ciudadanal ACTIVIDAD FINALIZADA
7 | institucional Socializacion 1 01nov-18 28feb-19 OPLAN 3% 100% o 1 100% 100%
Documentar politica y lineamientos definidos en materia de. ACTIVIDAD FINALIZADA
participacién  ciudadana, acorde con los resultados del "
8 . " " e " . " Documento 1 03-dic-18 30-mar-19 OPLAN 3% 100% 9 1 100% 100%
autodiagnostico y las directrices impartidas por la Alta Direccion
Rendici6n de cuentas Formular plan de trabajo para la ejecucion, seguimiento y evaluacion ACTIVIDAD FINALIZADA
g |de los lineamientos definidos institucionalmente en materia de|  Cronograma 1 01feb-19 30-mar-19 OPLAN 3% 100% 0 1 100% 100%
participacion ciudadana.
Rendici6n de cuentas
Documentar politica y lineamientos definidos en materia de rendicion: ACTIVIDAD FINALIZADA
10 |de cuentas, acorde con los resultados del autodiagndstico y 1as|  pocymento 1 03dic18 28feb19 OPLAN % 100% 0 1 100% 100%
directrices impartidas por la Alta Direccion
Formular plan de trabajo para la ejecucion, seguimiento y evaluacion ACTIVIDAD FINALIZADA
11 |de los lineamientos definidos institucionalmente en materia de| —Cronograma 1 01feb-19 30mar-19 OPLAN 3% 100% 0 1 100% 100%
rendicién de cuentas.
12 Atender las solicitudes de acceso a la informacién piblica Informe 4 02-ene-19 31 0ct19 DIGE - Servicio al 30 100% 0 4 100% ACTIVIDAD FINALIZADA 100%
Generar ayudas para prestar servicio de atencion a los ciudadanos: DIGE! - Servicio al ACTIVIDAD FINALIZADA
13 |con discapacidad Pieza informativa 1 04-ene-19 16-dic-19 . 3% 1 100% 0o 1 100% 100%
Ciudadano
Elaborar y socializar trimestralmente informes de atencién y estado: DIGE - Servicio al ACTIVIDAD FINALIZADA
14 [de PQRSD para identificar oportunidades de mejora en la prestacion Informe 3 02-ene-19 31loct19 - ervicio al 3% 100% 9] 3 100% 100%
Atenci6n al Ciudadano de los servicios Ciudadano
15 Atender las solicitudes presentadas por los ciudadanos Porcentaje 1 02ene-19 31.dic19 DIGEI - Servicio al 30 100% 100% 1 100% 100% ACTIVIDAD FINALIZADA 100%
Ciudadano
Documentar los protocolos para la calidad y cc DIGEI - Servicio al ACTIVIDAD FINALIZADA
16 en la atencién al ciudadano Documento 1 01feb-19 30-nov-19 Ciudadano 3% 100% 0o 1 100% 100%
Actualizar la carta de trato digno incluyendo canales de atencién - i ACTIVIDAD FINALIZADA
17 J v Documento 1 01eb19 304un-19 DIGE! - Servicio al 3% 100% 0 1 100% 100%
Ciudadano
Incluir en el correo electrénico para notificaciones judiciales acuse de: . ACTIVIDAD FINALIZADA
18 | (ecibido al remitente de forma automética. Registro 1 01feb-19 304un19 | ORUR/DIGELGOTIC | 3% 100% 0 1 100% 100%
Ajustar el Esquema de publicacion de informacién, incluyendo el ACTIVIDAD FINALIZADA
19 |responsable de la informacién y la fecha de generacién de la Documento 1 01feb-19 30-sep-19 DI(_;EN_' 3% 100% o] 1 100% 100%
N . Comunicaciones
informacion
P ia y acceso a la — — —
informaci6n pablica 20 |Adoptar el indice de Informacién Clasificada y Reservada Documento 1 01-feb-19 30-sep-19 CcPD 3% 100% 0 1 100% ACTIVIDAD FINALIZADA 100%
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- AVANCE
UNIDAD DE FROSRAMALON IS RESULTADO [isiietalll  AVANCE
COMPONENTE N° ACTIVIDAD e META FECHA FIN FECHA FIN RESPONSABLE % MENSUAL ESPERADO | piciemere | il ACUMULADO OBSERVACIONES DICIEMBRE CUMPLIMIENTO
DICIEMBRE DICIEMBRE
12 12
Revisar el cumplimiento de los criterios de Accesibilidad en medios: ACTIVIDAD FINALIZADA
electrénicos para la poblacion en situacion de discapacidad visual -
21 |de nivel Ay generar un plan de trabajo para su cumplimiento Informe y 2 01feb-19 304un-19 DlGE!'Se“"C'O al 3% 100% 0 2 100% 100%
(NTC5854, en concordancia con el articulo 5 de la Resolucion 3564| ~ Cronograma Ciudadano
de 2015 de MINTIC.)
Capacitacion a las dependencias / funcionarios que participan en el ACTIVIDAD FINALIZADA
ejercicio de rendicion de cuentas; participacion ciudadana; . o
22 transparencia y acceso a la informacién publica - Ley 1712 de 2014 Evento 1 01-feb-19 30mar19 ENI 3% 100% o 1 100% 100%
Realizar campafa de sensibilizacion en materia de rendicion de ACTIVIDAD FINALIZADA
cuentas; participacion ciudadana; y transparencia y acceso a la| DIGEN
23 |informacién publica - Ley 1712 de 2014. Campaiia 1 01feb-19 31dic19 ) 3% 1 100% 1 1 100% 100%
Comunicaciones
Realizar monitoreo al cumplimiento de la politica y lineamientos de: ACTIVIDAD FINALIZADA
rendicién de cuentas acorde con los niveles establecidos en el
24 |Procedimiento Informe 3 02-ene-19 30-n0v-19 D"?EN_' 3% 100% 1 4 100% 100%
Comunicaciones
Politica de Integridad
25 |Aprobar el Codigo de Integridad Documento 1 02ene19 28eb19 DIGEI - GOTAL 3% 100% 0 1 100%  |ACTIVIDAD FINALIZADA 100%
26 Socializar el Cédigo de integridad de manera general Campafia 1 12.ene-19 28feb-19 DIGEI - GOTAL 3% 100% 0 1 100% ACTIVIDAD FINALIZADA 100%
Realizar actividades de apropiacién de los valores del cédigo de: ACTIVIDAD FINALIZADA
integridad, aplicando herramientas de implementacién N . .
27 |recomendadas por el Departamento Administrativo de la Funcién Campafias 7 12enel9 163ep-19 DIGE - GOTAL 3% 100% o 7 100% 100%
Publica.
Iniciativas adicionales Evalujaclon de resullados deula |mp!emen?c|on del Codlgo de! ACTIVIDAD FINALIZADA
28 [Integridad (Medir la percepcién de integridad de los servidores Informe 1 01-oct:19 3loct19 DIGEI - GOTAL 3% 100% 9 2 100% 100%
publicos y comparar con la linea de base)
Derechos Humanos como Eje Transversal
29 Elaborfalc.lon prc.>pu.es|a} de politica de DD.HH para el desarrollo de Documento 1 02ene-19 30abr-19 DIGEN - Derechos 20 100% o 1 100% ACTIVIDAD FINALIZADA 100%
las actividades institucionales Humanos
Aprobacion de la politica de DD.HH para el desarrollo de las . . DIGEN - D h ACTIVIDAD FINALIZADA
30 [P de fa P P Registro SIGI 1 01may-19 28jun19 G erechos 2% 100% 0 1 100% 100%
actividades institucionales Humanos
Socializacién de la politica de DD.HH para el desarrollo de las| ~ . DIGEN - Derechos ACTIVIDAD FINALIZADA
31 actividades Institucionales Campafia 1 01jul-19 3loct19 Humanos 2% 100% 0o 1 100% 100%
Adelantar un diagnéstico relacionado con DDHH en los manuales, ACTIVIDAD FINALIZADA
32 |procedimientos e instructivos de IECE, presentando recomendaciones Informe 1 02-ene-19 30-n0v-19 DIGEN - Derechos 206 100% 0 1 100% 100%
a que haya lugar Humanos
Recomendar cursos y actividades académicas en materia de DD.HH; DIGEN - D h ACTIVIDAD FINALIZADA
33 |asi mismo en materia de certificacion y recertificacion en DD.HH. Correo electrénico 1 02-ene-19 314ul-19 G " - Derechos 2% 100% 0 1 100% 100%
umanos
34 Realizar reumon.es del corn‘ne‘lecnlco de Derechos Humanos y Acta 3 02-ene-19 31.dic19 DIGEN - Derechos 206 100% 0 3 100% ACTIVIDAD FINALIZADA 100%
Derecho Internacional Humanitario Humanos
Capacitar y certificar a los funcionarios en Derechos Humanos ACTIVIDAD FINALIZADA
P Y y Numero 20 02-ene-19 3loct19 ENI 2% 100% 0o 39 100% 100%
Derecho Internacional Humanitario
35 Capacitar y recertificar a los funcionarios en Derechos Humanos y ACTIVIDAD FINALIZADA
Derecho Internacional Humanitario .
Numero 40 02-ene-19 30-nov-19 ENI 2% 100% 1 40 100% 100%
TOTAL 100% 99% 99% 100%

Observaciones

El componente de racionalizacién de tramites (2) no aplica a la DNI, debido a que en las normas que regulan la misién institucional, no se cuenta con algun requisito, paso o accién regulada por el Estado, que deba efectuar un ciudadano ante la Entidad, para adquirir un derecho o cumplir con una obligacién prevista o autorizada
por la Ley. Por lo anterior tampoco se cuenta con ningin procedimiento administrativo, el cual implica que esté asociado con un tramite.

Fecha: 15/01/2020

Jefe Oficina de Control Interno
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