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02/04/2019 TERMINADO 08/04/2019 01/04/2019 4-2019-123 Policía Nacional
Correo 

electrónico

Traslado por competencia oficio proveniente del 
Tribunal Administrativo de Cundinamarca Seccion 2 
subsección B mediante el cual solicita información 

laboral ex funcionario D.A.S.

Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-798 y se trasladó al 

Archivo General de la Nación - AGN con oficio 2-2019-799

04/04/2019 TERMINADO 08/04/2019 01/04/2019 4-2019-124 Juzgado Promiscuo Municipal 
Restrepo-Valle del Cauca

Ventanilla Notifica proceso ejecutivo de alimentos Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-822 y se trasladó a 
Migración Colombia con oficio 2-2019-823 y a la DIJIN-

Policía Nacional con oficio 2-2019-824

05/04/2019 TERMINADO 26/04/2019 03/04/2019 4-2019-125 Personal
Correo 

electrónico

Solicita información relacionada con el ciclo de 
producción de inteligencia colombiana no se señala en 

su legislación lo que si lo hace el país de Argentina
Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-840

04/04/2019 TERMINADO 17/04/2019 03/04/2019 4-2019-126 Archivo General de la Nación - 
AGN

Ventanilla
Traslado por competencia derecho de petición  

mediante el cual solicita copia de documentos que 
reposan en los archivos de inteligencia del extinto D.A.S.

Grupo Archivo Externo Se dio respuesta con oficio 2-2019-832

04/04/2019 TERMINADO 17/04/2019 03/04/2019 4-2019-127 Archivo General de la Nación - 
AGN

Ventanilla
Traslado por competencia derecho de petición  

mediante el cual solicita copia de documentos que 
reposan en los archivos de inteligencia del extinto D.A.S.

Grupo Archivo Externo Se dio respuesta con oficio 2-2019-833

04/04/2019 TERMINADO 17/04/2019 03/04/2019 4-2019-128 Personal
Correo 

electrónico
Solicita certificación laboral Grupo Talento Humano

Se dio respuesta mediante correo electrónico radicado 2-
2019-827

05/04/2019 TERMINADO 11/04/2019 04/04/2019 4-2019-129 Fiscalía General de la Nación
Correo 

electrónico
Solicita manual de funciones y relación de funcionarios 

que laboraban en el D.A.S. Casanare año 2007
Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-841

05/04/2019 TERMINADO 29/04/2019 04/04/2019 4-2019-130 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información de como obtener certificado de 

inteligencia militar
Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-842

11/04/2019 TERMINADO 22/04/2019 04/04/2019 4-2019-131 Personal Ventanilla
Solicita información relacionada con la Archivo de 
Inteligencia y Contrainteligencia del extinto D.A.S.

Grupo Archivo Externo Se dio respuesta con oficio 2-2019-890

15/04/2019 TERMINADO 15/04/2019 08/04/2019 4-2019-132 Personal Ventanilla
Solicitud situación de riesgo dirigente sindical y 

defensor de DDHH
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-20199-928 y se dio traslado a 
la Unidad Nacional de Protección - UNP con oficio 2-2019-

929

09/04/2019 TERMINADO 15/04/2019 08/04/2019 4-2019-133 Personal Ventanilla
Solicita información relacionada con registro de entrada 

y salida del país
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-872 y se trasladó a 
Migración Colombia con oficio 2-2019-873

REGISTRO PÚBLICO PQRS 
Periodo: 01 de abril  al 30 de junio 2019
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03/05/2019 TERMINADO 03/05/2019 09/04/2019 4-2019-134 Personal
Correo 

electrónico
Solicita contactar a la Entidad para temas de interés

Dirección de Inteligencia y 
Contrainteligencia

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1072

30/04/2019 TERMINADO 30/04/2019 12/04/2019 4-2019-135 Fiscalía General de la Nación Ventanilla
 Solicitud de información con fines de investigación 

judicial
Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1026

17/04/2019 TERMINADO 24/04/2019 15/04/2019 4-2019-136 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información relacionada con temas de derechos 

humanos
Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-939

23/04/2019 TERMINADO 25/04/2019 16/04/2019 4-2019-137 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información sobre posible ex funcionario del 
extinto D.A.S. (tiempo de servicio y cargos ocupados) 

Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-941 y se trasladó al 

Archivo General de la Nación - AGN con oficio 2-2019-942

22/04/2019 TERMINADO 25/04/2019 16/04/2019 4-2019-138 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información sobre tiempos de servicio 

pensionado del antiguo D.A.S. 
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-952 y se trasladó al 
Archivo General de la Nación - AGN con oficio 2-2019-953

22/04/2019 TERMINADO 10/05/2019 16/04/2019 4-2019-139 Personal Web
Solicita información respecto a realizar inteligencia en 

las cárceles de Colombia
Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-954

26/04/2019 TERMINADO 10/05/2019 16/04/2019 4-2019-140 Personal Web
Solicita información relacionada con dirección de correo 

electrónico 
Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-1004

23/04/2019 TERMINADO 13/05/2019 17/04/2019 4-2019-141 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información para ingresar a la planta de 

personal de la Entidad
Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-968

25/04/2019 TERMINADO 26/04/2019 17/04/2019 4-2019-142 Ministerio de Defensa Nacional Ventanilla
Traslado derecho de petición veeduría ciudadana 

relacionada con asignación de edificio
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-987 y se trasladó para la 
Central de Inversiones S.A. CISA con oficio 2-2019-988

25/04/2019 TERMINADO 03/05/2019 22/04/2019 4-2019-143 Archivo General de la Nación Ventanilla
Traslado derecho de petición mediante el cual se 
solicita información relacionada con la Archivo de 
Inteligencia y Contrainteligencia del extinto D.A.S.

Grupo Archivo Externo Se dio respuesta con oficio 2-2019-994

14/05/2019 TERMINADO 14/05/2019 22/04/2019 4-2019-144 Personal
Correo 

electrónico

Solicita la intervención de la DNI en asuntos 
relacionados con supuestos asuntos de personas 

extranjeras

Dirección de Inteligencia y 
Contrainteligencia

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1140

25/04/2019 TERMINADO 29/04/2019 22/04/2019 4-2019-145 Personal
Correo 

electrónico

Solicita tener acceso a los registros migratorios del 
D.A.S. –Regional del Magdalena con el fin de verificar 

entrada al país 
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-989 y se trasladó para 
Migración Colombia con oficio 2-2019-990

08/05/2019 TERMINADO 08/05/2019 23/04/2019 4-2019-146 Fiscalía General de la Nación
Correo 

electrónico
Solicita información dentro de investigación judicial

Dirección de Inteligencia y 
Contrainteligencia

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1097

25/04/2019 TERMINADO 30/04/2019 23/04/2019 4-2019-147 Personal
Correo 

electrónico

Solicitud certificación bono pensional ex funcionario 
D.A.S. en el periodo del 30 de marzo de 1979 al 21 de 

enero de 1983
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-991 y se trasladó al 
Archivo General de la Nación - AGN con oficio 2-2019-992
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30/04/2019 TERMINADO 06/05/2019 26/04/2019 4-2019-148 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información relacionada con perdida de 

pasaporte
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1027 y se trasladó para 
Migración Colombia con oficio 2-2019-1028

30/04/2019 TERMINADO 07/05/2019 29/04/2019 4-2019-149
Juzgado Promiscuo Municipal 

Ovejas Sucre
Correo 

electrónico
 Notifica medida de aseguramiento Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1029, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1030

03/05/2019 TERMINADO 21/05/2019 29/04/2019 4-2019-150 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información de admisiones u opciones de 

trabajo
Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-1055

07/05/2019 TERMINADO 15/05/2019 30/04/2019 4-2019-151 Alcaldía de Maceo Antioquía
Correo 

electrónico

Solicita copia autentica de las memorias del foro 
lecciones y reflexiones sobre el control democrático de 

la inteligencia

Inspección General
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1064

02/05/2019 TERMINADO 08/05/2019 30/04/2019 4-2019-152 Personal
Correo 

electrónico
Solicita la intervención de la DNI en supuestos hechos 

de corrupción
Oficina Jurídica

Se dio respuesta mediante oficio 2-2019-1040 y se trasladó 
a la Fiscalía General de la Nación con oficio 2-2019-1041

07/05/2019 TERMINADO 09/05/2019 02/05/2019 4-2019-153 Personal
Correo 

electrónico

Solicita copia del proceso en el que se profirió 
sentencia de condena por el delito de lesiones 

personales 
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1065, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1066

06/05/2019 TERMINADO 09/05/2019 02/05/2019 4-2019-154
INTEVEC LTDA -  Investigaciones 

Técnicas Generales
Ventanilla

Solicitud de información de inteligencia delitos: porte de 
armas de fuego, microtráfico de estupefacientes y otros 

dentro de proceso de investigación
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1067, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1068

07/05/2019 TERMINADO 09/05/2019 02/05/2019 4-2019-155 Juzgado Promiscuo Municipal- 
Yalí Antioquía

Ventanilla Notifica proceso detención intramural Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1070, y se trasladó a la 

DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1071

07/05/2019 TERMINADO 09/05/2019 02/05/2019 4-2019-156 Juzgado Promiscuo Municipal- 
Yalí Antioquía

Ventanilla Notifica proceso detención intramural Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1070, y se trasladó a la 

DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1071

06/05/2019 TERMINADO 24/05/2019 03/05/2019 4-2019-157 Personal
Correo 

electrónico

Solicita información relevante para aplicar a los 
empleos de carrera de Dirección Nacional de 

Inteligencia, donde publican las convocatorias, las 
convocatorias que estén próximos a publicar y el 

listando de vacantes que tiene la Entidad 

Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-1078

10/05/2019 TERMINADO 13/05/2019 06/05/2019 4-2019-158 Contraloría General de la 
República

Correo 
electrónico

Solicitud de información relacionada con el 
presupuesto y la contabilidad de la vigencia 2018

Dirección de Gestión 
Institucional

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1125

08/05/2019 TERMINADO 14/05/2019 07/05/2019 4-2019-159 Personal Ventanilla Solicitud de pago proceso reparación directa Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1104 y se trasladó a la 
Fiduprevisora con oficio 2-2019-1105 y a la Agencia Nacional 
para la Defensa Jurídica del Estado con oficio No. 2-2019-

1106

13/05/2019 TERMINADO 27/05/2019 07/05/2019 4-2019-160 Procuraduría Primera Distrital Ventanilla
Remisión por competencia queja anónima radicada en 

la Presidencia de la República
Dirección de Gestión 

Institucional
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1135
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17/05/2019 TERMINADO 22/05/2019 08/05/2019 4-2019-161 Personal Ventanilla Solicita expedición de certificaciones y otros Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1186

15/05/2019 TERMINADO 16/05/2019 09/05/2019 4-2019-163 Defensoría del Pueblo Regional 
Bogotá D.C.

Ventanilla
Traslado por competencia derecho de petición 

mediante el cual se solicita información de pago por 
información suministrada 

Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1148 y oficio 2-2019-1149 

y se trasladó al Ejercito Nacional

15/05/2019 TERMINADO 16/05/2019 09/05/2019 4-2019-164
Juzgado Promiscuo Municipal 

Chivata - Boyacá
Ventanilla Notifica ejecutivo de alimentos Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1123, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1124

10/05/2019 TERMINADO 20/05/2019 10/05/2019 4-2019-165 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información relacionada con falsificación de 

placas y documentación
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1130 y se trasladó a la 
Sala Técnica de la Policía Nacional con oficio 2-2019-1131 y a 

la Policía Nacional con oficio 2-2019-1131

14/05/2019 TERMINADO 04/06/2019 13/05/2019 4-2019-166 Personal
Correo 

electrónico
Requiere información sobre número DNI para tramites 

de libreta militar
Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1156

14/05/2019 TERMINADO 20/05/2019 13/05/2019 4-2019-167 Personal
Correo 

electrónico
Requiere registro de migración entradas y salidas de 

Colombia hacia el exterior
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1151 y se trasladó la 
Migración Colombia con oficio 2-2019-1152

15/05/2019 TERMINADO 20/05/2019 13/05/2019 4-2019-168
Juzgado Promiscuo Municipal- 

Yalí Antioquía
Ventanilla Notifica cancelación orden de captura Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1153 y se trasladó a la 
Policía Nacional con oficio 2-2019-1154

20/05/2019 TERMINADO 06/06/2019 15/05/2019 4-2019-169 CONTACTO ALTOS ALAMEDA
Correo 

electrónico
Requiere información sobre número DNI Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1201

20/05/2019 TERMINADO 22/05/2019 15/05/2019 4-2019-170 Juzgado Promiscuo Municipal 
Chivata - Boyacá

Ventanilla Notifica ejecutivo de alimentos Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1202, y se trasladó a la 

DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1203

22/05/2019 TERMINADO 31/05/2019 17/05/2019 4-2019-171
Unidad de Información y Análisis 

Financiero - UIAF
Correo 

electrónico

Solicita copia de la asistencia a la capacitación 
“sensibilización en Inteligencia Estratégica y 

Contrainteligencia de Estado” 

Grupo Escuela Nacional de 
Inteligencia 

Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1219

22/05/2019 TERMINADO 10/06/2019 17/05/2019 4-2019-172 Personal
Correo 

electrónico
Solicita revisar temas jurídicos con la Entidad Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1225

04/06/2019 TERMINADO 04/06/2019 20/05/2019 4-2019-173
Unidad Nacional de Protección - 

UNP
Correo 

electrónico
Solicita información relacionada con nivel de riesgos

Dirección de Inteligencia y 
Contrainteligencia

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1335

22/05/2019 TERMINADO 27/05/2019 20/05/2019 4-2019-174 Personal
Correo 

electrónico
Solicita corrección en formatos para trámite de pensión Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1222 y se trasladó al 
Archivo General de la Nación con oficio 2-2019-1223

22/05/2019 TERMINADO 27/05/2019 20/05/2019 4-2019-175 Personal
Correo 

electrónico
Remite información relacionada con denuncia 

interpuesta en la defensoría del pueblo
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1226 y se trasladó a la 
Unidad de Información y Análisis Financiero - UIAF con 
oficio 2-2019-1227, al Ministerio de Minas y Energía con 

oficio 2-2019-1228 y al  Ministerio del Interior 2-2019-1229.
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31/05/2019 TERMINADO 04/06/2019 20/05/2019 4-2019-176 Fiscalía General de la Nación
Correo 

electrónico
Solicita información con fines de investigación judicial Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1322

22/05/2019 TERMINADO 27/05/2019 20/05/2019 4-2019-177
Juzgado Tercero Penal 

Municipal Barrancabermeja 
Ventanilla Notifica cancelación orden de captura Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1220, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1221

22/05/2019 TERMINADO 27/05/2019 20/05/2019 4-2019-178
Juzgado Tercero Penal 

Municipal Barrancabermeja 
Ventanilla Notifica cancelación orden de captura Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1220, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1221

22/05/2019 TERMINADO 27/05/2019 20/05/2019 4-2019-179
Juzgado Tercero Penal 

Municipal Barrancabermeja 
Ventanilla Notifica cancelación orden de captura Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1220, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1221

28/05/2019 TERMINADO 27/06/2019 22/05/2019 4-2019-180 Personal
Correo 

electrónico
solicita copia de las pólizas de responsabilidad civil para 

servidores públicos de la cual era beneficiario 

Grupo Administración y 
Logística

Oficina Jurídica

Se solicito aclaración mediante correo electrónico rad: 2-
2019-1284

27/05/2019 TERMINADO 14/06/2019 23/05/2019 4-2019-181 Personal Web
Solicita información relacionada con convocatoria para 

ingreso al DNI
Grupo Talento Humano

Se solicito aclaración mediante correo electrónico rad: 2-
2019-1266

28/05/2019 TERMINADO 30/05/2019 23/05/2019 1-2019-911
Juzgado Tercero Penal 

Municipal Barrancabermeja 
Ventanilla Notifica cancelación orden de captura Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1254, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1263

27/05/2019 TERMINADO 31/05/2019 24/05/2019 4-2019-182 Contraloría General del Cauca Ventanilla Solicita cancelación búsqueda de vehículo Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1264, y se trasladó a la 

DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1265

29/05/2019 TERMINADO 04/06/2019 27/05/2019 4-2019-183
Juzgado Promiscuo Municipal 

Yotoco - Valle del Cauca
Ventanilla  Notifica medida de aseguramiento Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1285, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1286

29/05/2019 TERMINADO 04/06/2019 27/05/2019 4-2019-184
Juzgado Promiscuo Municipal 

Yotoco - Valle del Cauca
Ventanilla  Notifica medida de aseguramiento Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1285 y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1286

29/05/2019 TERMINADO 05/06/2019 27/05/2019 4-2019-185 Juzgado Promiscuo Municipal- 
Yalí Antioquía

Ventanilla Notifica legalización de captura Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1289 y se trasladó a la 

DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1290

29/05/2019 TERMINADO 05/06/2019 27/05/2019 4-2019-186 Juzgado Promiscuo Municipal- 
Yalí Antioquía

Ventanilla Notifica legalización de captura Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1289 y se trasladó a la 

DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1290

29/05/2019 TERMINADO 18/06/2019 27/05/2019 4-2019-187 Personal
Correo 

electrónico
Denuncia supuesta utilización de red de comunicación 

digital y banda ancha para delinquir
Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1306
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29/05/2019 TERMINADO 05/06/2019 28/05/2019 4-2019-188
Juzgado Promiscuo del Circuito 

de Guaduas - Cundinamarca
Ventanilla Notifica fraude procesal Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1287 y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1288

21/06/2019 TERMINADO 19/06/2019 28/05/2019 4-2019-189 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información respecto al proceso de selección 

que adelanta en la Entidad.
Grupo Talento Humano

Se dio respuesta mediante correo electrónico radicado 2-
2019-1515

04/06/2019 TERMINADO 06/06/2019 29/05/2019 4-2019-190 Personal Ventanilla Solicita traslado de penitenciaria Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1318 y se trasladó al 

INPEC con oficio 2-2019-1336

10/06/2019 TERMINADO 13/06/2019 29/05/2019 4-2019-191 Personal
Correo 

electrónico
Solicitud certificación cursos de liderazgo

Grupo Escuela Nacional de 
Inteligencia

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1390

14/06/2019 TERMINADO 13/06/2019 29/05/2019 4-2019-192 Policía Nacional Seccional 
Manizales 

Ventanilla Solicitud información para estudio de nivel de riesgo 
Dirección de Inteligencia y 

Contrainteligencia
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1442.

31/05/2019 TERMINADO 06/06/2019 29/05/2019 4-2019-193 Juzgado Tercero Penal 
Municipal Barrancabermeja 

Ventanilla Notifica cancelación orden de captura Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1320 y se trasladó a la 

DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1321

30/05/2019 TERMINADO 13/06/2019 29/05/2019 4-2019-194 Personal
Correo 

electrónico
Solicita copia de diplomas de estudio Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-1312

05/06/2019 TERMINADO 25/06/2019 31/05/2019 4-2019-195 Personal Web
Solicita tener conocimiento de resultados proceso de 

selección
Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-1343

10/06/2019 TERMINADO 11/06/2019 04/06/2019 4-2019-196 Personal
Correo 

electrónico
Manifiesta supuestos hechos de corrupción Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1377 y se trasladó a 
Migración Colombia con oficio 2-2019-1378

06/06/2019 TERMINADO 11/06/2019 04/06/2019 4-2019-197 Ministerio de Defensa Nacional
Correo 

electrónico
Traslado derecho de petición relacionado con trámite 

de pensión ex funcionario D.A.S. 
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1347 y se traslada al 
Archivo General de la Nación - AGN con oficio 2-2019-1348

17/06/2019 TERMINADO 18/06/2019 04/06/2019 4-2019-198 Personal Ventanilla
Solicita expedición de certificaciones y copia de 

documentos que reposan en la hoja de vida
Grupo Talento Humano

Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficios  2-2019-1346 y 2-2019-1458

11/06/2019 TERMINADO 12/06/2019 05/06/2019 4-2019-199 Presidencia de la República 
Correo 

electrónico
Traslado derecho de petición (anónimo) en el que 

manifiesta supuestos hechos de corrupción
Dirección de Inteligencia y 

Contrainteligencia
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1412 y se trasladó a la 

Policía Nacional con oficio 2-2019-1411

12/06/2019 TERMINADO 19/06/2019 05/06/2019 4-2019-200 Personal
Correo 

electrónico
Solicita expedición de certificado laboral con 

descripción de funciones
Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-1434  
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10/06/2019 TERMINADO 13/06/2019 06/06/2019 4-2019-201 Personal Web
Solicitud de certificados de tiempo y servicio y de 

salarios en los formatos 1, 2, y 3 ex funcionario D.A.S.
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1374 y se trasladó al 
Archivo General de la Nación - AGN con oficio 2-2019-1376

10/06/2019 TERMINADO 13/06/2019 06/06/2019 4-2019-202
Juzgado Primero Promiscuo 

Municipal - Santander - Carcasi
Ventanilla Notifica prohibición salida del país Oficina Jurídica

Se dio respuesta con 2-2019-1381 y se trasladó a la DIJIN-
Policía Nacional y a Migración Colombia con oficios 2-2019-

1383 y 2-2019-1384

14/06/2019 TERMINADO 28/06/2019 06/06/2019 4-2019-203 Fundación Frontera Humana Web
Solicita entrevista con el objetivo de compartir 

información de interés 
Dirección de Inteligencia y 

Contrainteligencia
Se dio respuesta con oficio No. 2-2019-1443

12/06/2019 TERMINADO 14/06/2019 07/06/2019 4-2019-204 Intenalco Educación
Correo 

electrónico
Manifiesta supuestos hechos de violencia contra mujer Oficina Jurídica

Se respuesta con oficio 2-2019-1416 y se trasladó a la 
Fiscalía General de la Nación con oficio 2-2019-1417 

12/06/2019 TERMINADO 17/06/2019 10/06/2019 4-2019-205 Personal
Correo 

electrónico
Solicita información de los requisitos que se necesitan 

para entrar a la entidad
Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-1435

11/06/2019 TERMINADO 17/06/2019 10/06/2019 4-2019-206 Personal Web
Solicita información respecto a trámite para eliminación 

de antecedentes judiciales o penales en Colombia.
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1413 y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1415

12/06/2019 TERMINADO 17/06/2019 10/06/2019 4-2019-207
Juzgado Primero Promiscuo 

Municipal - Santander - Carcasi
Correo 

electrónico
Notificación auto admisión demanda Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1419 y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1420

12/06/2019 TERMINADO 17/06/2019 10/06/2019 4-2019-208 Juzgado Tercero Penal 
Municipal Barrancabermeja 

Ventanilla
 Notifica sustitución medida de aseguramiento 

carcelario por medida de aseguramiento en domicilio 
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1421 y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1422

19/06/2019 TERMINADO 20/06/2019 13/06/2019 4-2019-209 Juzgado Primero Promiscuo 
Municipal - Santander - Carcasi

Correo 
electrónico

Notificación auto admisión demanda Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1486 y se trasladó a 
Migración Colombia con oficio 2-2019-1487 y a la DIJIN-

Policía Nacional con oficio 2-2019-1488

SIN CLASIFICACIÓN Página 7 de 9



SIN CLASIFICACIÓN

R
FECHA DE 

RESPUESTA
A ALERTA

FECHA DE 
VENCIMIENTO

FECHA DE 
RECEPCIÓN

ID RADICADO 
ÚNICO

PERSONA NATURAL/JURÍDICA
MEDIO DE 

RECEPCIÓN
ASUNTO

DEPENDENCIA 
RESPONSABLE

ID RESPUESTA

REGISTRO PÚBLICO PQRS 
Periodo: 01 de abril  al 30 de junio 2019

18/06/2019 TERMINADO 21/06/2019 14/06/2019 4-2019-210 Ministerio de Justicia y del 
Derecho

Ventanilla

 Traslado por competencia de petición mediante el cual 
se solicita actos administrativos o resoluciones del 

archivo del D.A.S. relacionadas con las zonas del país 
afectadas por graves alteraciones del orden público

Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1492

18/06/2019 TERMINADO 21/06/2019 14/06/2019 4-2019-211 Personal
Correo 

electrónico
Manifiesta supuestos hechos de corrupción Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1490 y se trasladó a la 
Policía Fiscal Aduanera con oficio 2-2019-1489 y a la Fiscalía 

General de la Nación con oficio 2-2019-1491

18/06/2019 TERMINADO 25/06/2019 17/06/2019 4-2019-212
Colpensiones - Administradora 

Colombiana de Pensiones
Correo 

electrónico
Solicita certificación salarial del último año de servicios 

ex funcionario D.A.S.
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1482 y se trasladó al 
Archivo General de la Nación con oficio 2-2019-1483

21/06/2019 TERMINADO 21/06/2019 17/06/2019 42019-213 Agencia Nacional para la 
Defensa Jurídica del Estado

Correo 
electrónico

Solicitud en el marco de las mesas de trabajo de 
protocolos de defensa

Oficina Jurídica
Se dio respuesta mediante correo electrónico con radicado 

2-2019-1516

28/06/2019 TERMINADO 05/07/2019 19/06/2019 4-2019-214 Personal
Correo 

electrónico
Solicita copia de la citación entrega acto administrativo Grupo Talento Humano Se dio respuesta con oficio 2-2019-1545

Vence en 9 días. 11/07/2019 18/06/2019 4-2019-215 Personal
Correo 

electrónico
Solicita aclaración de información acto administrativo 

por nedio de la cual se reconoce una liquidación
Grupo Talento Humano Respuesta en términos

21/06/2019 TERMINADO 28/06/2019 20/06/2019 4-2019-216 Alcaldía de Valledupar - Cesar Ventanilla Solicita certificación salarial ex funcionario D.A.S. Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1524 y se trasladó al 

Archivo General de la Nación - AGN con oficio 2-2019-1525 

26/06/2019 TERMINADO 02/07/2019 21/06/2019 4-2019-217
Juzgado Tercero Penal 

Municipal Barrancabermeja 
Ventanilla Notifica sustitución medida de aseguramiento Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1531, y se trasladó a la 
DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1532

26/06/2019 TERMINADO 02/07/2019 21/06/2019 4-2019-218 Juzgado Tercero Penal 
Municipal Barrancabermeja 

Ventanilla Notifica sustitución medida de aseguramiento Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1531, y se trasladó a la 

DIJIN-Policía Nacional con oficio 2-2019-1532

Vence en 7 días. 09/07/2019 21/06/2019 4-2019-219
Agencia Nacional para la 

Defensa Jurídica del Estado
Correo 

electrónico

Traslado por competencia petición anónimo mediante 
el cual solicita el envió de las políticas de prevención 

del daño antijurídico
Oficina Jurídica Respuesta en términos

26/06/2019 TERMINADO 16/07/2019 21/06/2019 4-2019-220 Personal
Correo 

electrónico
Solicita agendar reunión Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1533

02/07/2019 TERMINADO 09/07/2019 21/06/2019 4-2019-221 Personal Ventanilla Solicita información relacionada con informe D.A.S. Oficina Jurídica Se dio respuesta con oficio 2-2019-1551
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02/07/2019 TERMINADO 18/07/2019 26/06/2019 4-2019-222

Congreso de la República - 
Comisión Legal de Seguimiento 
a las Actividades de Inteligencia 

y Contrainteligencia

Correo 
electrónico

Solicita información relacionadas con temas 
académicos de inteligencia

Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1552 y se remito copia 
de la respuesta a la Comisión Legal de Seguimiento a las 

Actividades de Inteligencia con oficio 2-2019-1553

03/07/2019 Vence en 3 días. 04/07/2019 26/06/2019 4-2019-223 Personal
Correo 

electrónico
Realiza denuncia sobre supuestos hechos de corrupción Oficina Jurídica

Se da respuesta con oficio 2-2019-1576 y se trasladó a 
Migración Colombia con oficio 2-2019-1577

02/07/2019 TERMINADO 04/07/2019 26/06/2019 4-2019-224 Ministerio de Defensa Nacional Ventanilla
Traslado derecho de petición relacionado con pago de 

recompensa
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1554, se trasladó a la 
Fiscalía General de la Nación con oficio 2-2019-1555 y al 

Ejercito Nacional con oficio 2-2019-1556

02/07/2019 TERMINADO 05/07/2019 27/06/2019 4-2019-225 Personal
Correo 

electrónico
Manifiesta incumplimiento contractual por prestación 

de servicios con empresa privada
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1557, se trasladó a la 
Alcaldía Municipal del Medio de San Juan con oficio 2-2019-

1558 y Compumax con oficio 2-2019-1559

02/07/2019 TERMINADO 05/07/2019 27/06/2019 4-2019-226 Juzgado Promiscuo Municipal 
Samaca - Boyacá

Ventanilla Notifica ejecutivo de alimentos Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1560, se trasladó a 

Migración Colombia con oficio 2-2019-1561 y a la DIJIN-
Policía Nacional con oficio 2-2019-1562

02/07/2019 TERMINADO 05/07/2019 27/06/2019 4-2019-227
Centro de Conciliación del 

Juzgado 2 de la Jurisdicción 
Especial Ley 497

Ventanilla solicitud de búsqueda persona desaparecida en 1958 Oficina Jurídica
Se dio respuesta con oficio 2-2019-1563, se trasladó a 

Fiscalía General de la Nación con oficio 2-2019-1564 y a la 
Policía Nacional con oficio 2-2019-1565

Vence en 17 días. 19/07/2019 27/06/2019 4-2019-228
GTS S.A. - Global Tecnología 

Services S. A.
Correo 

electrónico

Solicita información relacionada estado del trámite de 
devolución de valores de la contribución de estampilla 

contrato de prestación de servicios
Grupo Finanzas Respuesta en términos

02/07/2019 TERMINADO 08/07/2019 28/06/2019 4-2019-229
Juzgado Primero de Familia de 

Santiago de Cali
Ventanilla Solicita registro de movimientos migratorios Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019-1566 y se trasladó a 
Migración Colombia con oficio 2-2019-1567

02/07/2019 TERMINADO 08/07/2019 28/06/2019 4-2019-230 Personal Ventanilla
Solicitud expedición de certificado laboral (formatos 
1,2,3) para trámite pensión y bonos pensionales ex 

funcionario D.A.S. 
Oficina Jurídica

Se dio respuesta con oficio 2-2019- y se trasladó al Archivo 
General de la Nación con oficio 2-2019-

Aprobó: JCAV-DIGEI

Elaboró: SYRA-DIGEI
Fecha: 04 de julio  de 2019

Mayor Información:
Dirección Nacional de Inteligencia
Av. Calle 26 No. 69-63 oficina 414
Línea de atención al ciudadano: 4320001
Dirección electrónica exclusiva para PQRs de la Dirección Nacional de Inteligencia - DNI: pqr@dni.gov.co
Página Web: www.dni.gov.co
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SIN CLASIFICACIÓN Página 9 de 9


