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1. OBJETO 
 
Presentar los resultados de las actividades realizadas en la vigencia 2022, en 
cumplimiento de la estrategia institucional de participación ciudadana y 
rendición de cuentas. 
 
2. REFERENCIA  
 
• Plan Estratégico Institucional 2019-2022 “Servimos al País con Inteligencia 

Estratégica” 
• Plan Integrado 2022 
• Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 2022 

 
3. METODOLOGÍA  
 
• Revisión de los lineamientos establecidos en el Plan Estratégico 

Institucional 2019-2022 “Servimos al País con Inteligencia Estratégica”, en 
lo relacionado con los ejercicios de participación ciudadana y rendición de 
cuentas, como elementos que promueven la transparencia y fortalecen la 
relación Estado – Ciudadano. 
 

• Revisión del Plan Integrado Anual y Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano de la vigencia 2022, en los cuales se programaron las acciones 
que materializaron la estrategia institucional de participación ciudadana 
y rendición de cuentas. 
 

• Verificación del cumplimiento de las actividades programadas en materia 
de participación ciudadana y rendición de cuentas de la vigencia 2022, a 
través de los reportes de avance registrados por las diferentes 
dependencias, en la matriz de seguimiento al Plan Integrado Anual 2022. 

 
• Verificación de las actividades adicionales realizadas, que permitieron la 

creación de mecanismos para que los ciudadanos, partes interesadas y 
grupo de interés, ejercieran su derecho de control social y participarán en 
la gestión de la Entidad. 

 
• Elaboración del informe de resultados y establecimiento de 

recomendaciones. 
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4. RESULTADOS  
 
De acuerdo con los lineamientos institucionales definidos en el 
procedimiento DE-C-P-001 – Participación ciudadana y rendición de 
cuentas, el proceso participativo adelantado por la Entidad, permitió que los 
ciudadanos, partes interesadas y grupo de interés, contarán con los 
mecanismos y espacios para ejercer su derecho al control social y a la 
evaluación ciudadana, dentro del marco legal que regula las actividades de 
inteligencia y contrainteligencia. 
 
En la vigencia 2022, se programaron dieciocho (18) actividades de rendición 
de cuentas y participación ciudadana, las cuales fueron incorporadas en el 
Plan Integrado Anual para garantizar la ejecución, seguimiento y evaluación 
correspondiente, así como en el Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano, como estrategia de transparencia e interacción con el 
ciudadano y demás partes interesadas. 
 
Las actividades fueron cumplidas en un 100%, como se evidencia en el 
anexo, y se desarrollaron en las diferentes etapas de la gestión pública, con 
los siguientes resultados generales: 
 
• En la etapa de diagnóstico, se contó con la participación de los servidores 

públicos en la elaboración del diagnóstico de capacidades y entorno 
institucional, el cual fue un insumo para la identificación de 
oportunidades y fortalezas, que se incorporaron mediante actividades, en 
la planeación anual de la gestión. 

 
En los diversos espacios de reunión con la Junta de Inteligencia Conjunta, 
se analizó el contexto de la seguridad del País, lo cual generó insumos 
para la elaboración del Plan Nacional de Inteligencia y del Plan Misional 
de Inteligencia de la Entidad. 

 
• En la etapa de formulación, se contó con la participación de las diferentes 

dependencias de la Entidad, en la elaboración del Plan Integrado Anual, 
Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, y mapa de riesgos de 
corrupción, sobre los cuales se presentaron observaciones y sugerencias 
que fueron insumo para mejorar la definición de estrategias, indicadores, 
metas, actividades, riesgos y controles. A pesar de poner esta información 
en consulta y a disposición de actores externos, no se recibieron 
comentarios ni sugerencias al respecto. 
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La Dirección Nacional de Inteligencia y demás miembros de la Junta de 
Inteligencia Conjunta, de manera coordinada y articulada, formularon y 
presentaron el Plan Nacional de Inteligencia para el periodo 2022-2023, al 
Consejo de Seguridad Nacional, cuya retroalimentación permitió el 
establecimiento de un plan sólido, con orientaciones para el desarrollo de 
actividades de inteligencia y contrainteligencia. 

 
• En la etapa de seguimiento y evaluación a la gestión pública, se realizó la 

publicación de información mínima en página web e intranet, acorde con 
los lineamientos de la Ley 1712 de 2014 - Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, teniendo en cuenta el marco legal en materia de 
inteligencia y contrainteligencia. 

 
Se dio respuesta oportuna y dentro de los términos legales vigentes a las 
trecientas cuarenta y seis (346) solicitudes allegadas por los ciudadanos 
en la vigencia 2022.  
 
En materia de rendición de cuentas, se publicaron y presentaron los 
reportes e informes externos, relacionados con la gestión institucional, 
acorde con las normas y términos legales; dentro de estos, los avances de 
las metas de gobierno, avances de los proyectos de inversión, gestión del 
control interno, gestión presupuestal, gestión contractual, gestión 
jurídica, cuenta fiscal y estados financieros, atendiendo los 
requerimientos de información adicional, en los casos que los requirieron. 
 
A nivel misional, se rindieron los informes de avance en el cumplimiento 
del Plan Nacional de Inteligencia, dirigidos a la secretaría técnica de la 
Junta de Inteligencia Conjunta. 
 
Internamente, se realizaron videoconferencias permanentes entre el 
Director General y los servidores públicos, como mecanismo de 
comunicación directa, lo que permitió la participación en los asuntos 
relacionados con la gestión institucional y la rendición de cuentas. 
 
Se realizaron reuniones permanentes del Comité de Gestión y 
Desempeño, con la participación de los servidores públicos del nivel 
directivo, en las cuales se rindió cuentas de la gestión adelantada por cada 
dependencia y en general del desempeño de las políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión, lo que permitió tomar decisiones para 
la mejora permanente de la institucional. 
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Adicional a las acciones definidas en materia de rendición de cuentas y 
participación ciudadana de la vigencia 2022, se desarrollaron entre otras, las 
siguientes actividades: 
 
• Se realizó la revisión y actualización de la caracterización de los grupos de 

valor y partes interesadas, en la cual se incluyeron nuevas entidades, se 
actualizó la ubicación geográfica de cada una de estas, y se especificaron 
los interesados por cada sistema de gestión implementado en la 
Institución (ambiental, calidad, seguridad de la información y seguridad y 
salud en el trabajo). 

 
• Se implementó y promovió dentro de la gestión institucional, un enfoque 

basado en el respeto y garantía de los derechos humanos. Para el efecto, 
se desarrollaron actividades de capacitación a los servidores públicos 
sobre la materia; se desarrollaron y socializaron boletines informativos 
sobre los derechos humanos; se compartieron lecciones aprendidas 
utilizando la casuística haciendo especial énfasis en el derecho a la 
intimidad, habeas data, buen nombre y honra; y, se realizaron encuentros 
periódicos entre los integrantes del observatorio de derechos humanos, 
con el fin de mantener y mejorar la implementación de los lineamientos 
definidos por la institución sobre este tema.  

 
• Se implementó una nueva página web institucional, a través de la cual se 

mejoró la publicación y divulgación de información pública mínima; se 
estandarizaron los contenidos e información; y, se mejoró la accesibilidad 
en busca de que los ciudadanos y partes interesadas pudieran usar y 
operar el sitio web de manera sencilla y comprensible. A partir de esta 
implementación, se logró un mejoramiento significativo en el 
cumplimiento de los estándares definidos en la Ley 1712 de 2014 y la 
Resolución 1519 de 2020.  

 
• Se realizó la actualización del esquema de publicación de información, el 

registro de activos de información, y el índice de información clasificada y 
reservada, siendo instrumentos de gestión de la información que 
permiten generar transparencia y accesibilidad a los ciudadanos y partes 
interesadas. 

 
• De desarrollo un curso e-learning sobre participación ciudadana para los 

servidores públicos de la Entidad. 
 
• Se rediseño el formulario de PQRS con posibilidad de traducción a 5 

lenguas indígenas, se rediseño el cuestionario de satisfacción en página 
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web y se diseñó e implementó una sección que incluye formularios y 
canales de atención (Email y línea gratuita), para la denuncia de posibles 
actos y riesgos de corrupción. 

 
• Se desarrollaron cincuenta y seis (56) espacios de relacionamiento con 

entidades públicas y privadas del orden nacional e internacional, en las 
cuales se dio a conocer la importancia y relevancia de la inteligencia 
estratégica, consolidando una cultura de inteligencia como herramienta 
de construcción de identidad institucional y cuya retroalimentación 
permitió el fortalecimiento de la gestión institucional.  

 
• Se dispuso un pictograma en las instalaciones de atención al ciudadano, 

se publicó información en lengua de señas y se publicó en cartelera la 
carta de trato digno en lenguaje claro e incluyente. 

 
5. RECOMENDACIONES 
 
• Desarrollar acciones que permitan formular nuevas iniciativas en 

cumplimiento de las políticas de participación ciudadana y rendición de 
cuentas, para lo cual es necesario la consolidación del equipo de trabajo 
interdisciplinario que apoya la implementación de estas políticas. 
 

• Una vez se emita el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, formular 
estrategias que permitan atender los compromisos establecidos en 
materia de una inteligencia más transparente y de cara a la ciudadanía.  

 
• Dar a conocer el presente informe al nivel directivo y al equipo de trabajo 

establecido para la implementación de las políticas de participación 
ciudadana y rendición de cuentas. 

 
Elaboró:  
 
Gestor Oficina de Planeación 
Firma: 

 
ORIGINAL FIRMADO 

 

Aprobó:  
 
Jefe Oficina de Planeación (E) 
Firma: 
 

ORIGINAL FIRMADO 
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ANEXO 1. ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN MATERIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

%

Participación ciudadana

1

Realizar audiencias públicas de los procesos de contratación
que por sus características lo ameritan con el fin de
promover la participación y la transparencia

1-jun-22 23-dic-22 Informe 2 4% 100% 2 100%

2
Realizar informe de las acciones desarrolladas que
involucran la participación ciudadana

3-ene-22 31-ene-22 Informe 1 4% 100% 1 100%

3
Socializar la propuesta del plan anticorrupción y de atención
al ciudadano 2022 con actores internos y externos para
observaciones y recomendaciones

13-ene-22 20-ene-22 Socialización 1 4% 100% 1 100%

4
Elaborar el Plan Integrado 2023 en concertación con las
dependencias de la Entidad

3-oct-22 30-dic-22 Documento 1 4% 100% 1 100%

Rendición de cuentas

5

Elaborar informe de gestión 2021 y realizar la publicación en
página web, como mecanismo de rendición de cuentas de la
gestión (elemento de información)

3-ene-22 31-ene-22 Informe 1 4% 100% 1 100%

6

Elaborar informe de gestión 2021-2022 al Congreso de la
República y realizar la publicación en página web, como
mecanismo de rendición de cuentas de la gestión (elemento
de información)

1-jun-22 29-jul-22 Informe 1 4% 100% 1 100%

7
Elaborar informe de empalme de la gestión 2019-2022
(elemento de información)

1-jun-22 26-ago-22 Informe 1 4% 100% 1 100%

8
Realizar los reportes de avance de las metas de Gobierno a
través del sistema SINERGIA (elemento de información) 3-ene-22 30-jun-22 Registro 6 4% 100% 12 100%

9
Realizar los reportes de avance de los compromisos
institucionales en documentos CONPES (elemento de
información)

1-feb-22 30-sep-22 Registro 2 4% 100% 2 100%

10
Realizar registro del FURAG en la plataforma definida por el
DAFP (elemento de información)

1-feb-22 29-abr-22 Registro 1 4% 100% 1 100%

11
Presentar los informes de control interno y resultados de
seguimientos realizados, con base en las normas legales
vigentes (elemento de información)

3-ene-22 23-dic-22 Informe 60 4% 100% 62 100%

12
Elaborar y presentar informe de cumplimiento del Inspector
General acorde con las normas legales vigentes (elemento
de información)

1-nov-22 30-nov-22 Informe 1 4% 100% 1 100%

13
Rendir información requerida de la gestión jurídica, acorde
con normas legales aplicables, a través del sistema e-KOGUI
(elemento de información)

1-dic-22 23-dic-22 Informe 1 4% 100% 1 100%

14
Realizar los reportes de seguimiento a metas de los
proyectos de inversión a través de SPI (elemento de
información)

3-ene-22 16-dic-22 Reportes 36 4% 100% 36 100%

AVANCE 
ACUMULADO 
DICIEMBRE 

2022

INDICADOR: Acciones de rendición de cuentas y participación ciudadana 2022, realizadas

N° TAREAS FECHA INICIO FECHA FINAL UNIDAD DE MEDIDA META ANUAL

AVANCE 
ESPERADO 

ACUMULADO 
DICIEMBRE

2022

RESULTADO 
ACUMULADO 
DICIEMBRE 

2022
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% AVANCE 
ACUMULADO 
DICIEMBRE 

2022

INDICADOR: Acciones de rendición de cuentas y participación ciudadana 2022, realizadas

N° TAREAS FECHA INICIO FECHA FINAL UNIDAD DE MEDIDA META ANUAL

AVANCE 
ESPERADO 

ACUMULADO 
DICIEMBRE

2022

RESULTADO 
ACUMULADO 
DICIEMBRE 

2022

15 Rendir los informes contractuales acorde con las normas legales en la materia

15,1
Reportes de la gestión contractual a la Contraloría General
de la República a través del SIRECI, realizados 3-ene-22 23-dic-22 Reporte 12 4% 100% 12 100%

15,2
Reporte del diccionario datos consolidado Contraloría
General de la República, realizado

3-ene-22 23-dic-22 Correo electrónico 12 4% 100% 12 100%

15,3
Reporte información contractual y presupuestal a la
Contraloría General de la República, realizado

3-ene-22 23-dic-22 Correo electrónico 12 4% 100% 12 100%

15,4
Publicaciones y reportes de la gestión contractual a
Colombia Compra Eficiente a través del SECOP, realizados 1-jun-22 23-dic-22 Informe 2 4% 100% 2 100%

16 Rendir los informes de la gestión financiera acorde con las normas legales en la materia
16,1 Cuenta fiscal, consolidada y presentada. 1-feb-22 31-mar-22 Registro 1 4% 100% 1 100%

16,2
Informe de fenecimiento de la cuenta fiscal con destino a la
comisión legal de cuentas de la cámara de representantes,
presentado.

3-ene-22 29-abr-22 Comunicación externa 1 4% 100% 1 100%

16,3
Reporte de estados financieros, remitido a la Contaduría
General de la Nación a través del CHIP.

3-ene-22 31-mar-22 Reporte CHIP 1 4% 100% 1 100%

16,4
Cuenta fiscal de gastos reservados, consolidada y
presentada.

3-ene-22 28-feb-22 Registro 1 4% 100% 1 100%

17
Reportar el avance de la gestión institucional en el Comité
de Gestión y desempeño (elemento de información) 3-ene-22 31-oct-22 Acta 4 4% 100% 6 100%

18
Difundir información o capacitar a los servidores en temas
de participación ciudadana y rendición de cuentas (elemento
de responsabilidad)

2-ene-22 30-abr-22 Evento 1 4% 100% 2 100%

100%
100%

100%

Peso total de las actividades
Avance esperado de la vigencia 2022
Cumplimiento  de las acciones de rendición de cuentas y participación ciudadana programadas en la vigencia 2022
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