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. OBJETIVO

‘

Establecer la secuencia de actividades para realizar la planeacion y ejecucién de auditorias internas, con
el fin de agregar valor, mejorar los procesos organizacionales y contribuir al fortalecimiento del sistema de
gestion e innovacion - SIGI.

2. ALCANCE

Este procedimiento describe las etapas y actividades para llevar a cabo las auditorias internas de gestion
y las auditorias internas SIGlI, coordinadas por la Oficina de Control Interno.

3. RESPONSABILIDADES

El Jefe de la Oficina de Control Interno es responsable de velar por el cumplimiento de lo previsto en el
presente documento; para lo cual, debe coordinar con los responsables de los procesos/dependencias de
la Entidad y su equipo de trabajo; asi mismo debe informar al Director General y la Alta Direccién los
resultados de la gestién adelantada.

4. DEFINICIONES

1. Auditoria interna basada en riesgos: Es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion.

2. Conformidad: Cumplimiento de un requisito.

3. Fortalezas: Son las capacidades, recursos, posiciones alcanzadas y, consecuentemente, ventajas
competitivas que deben y pueden servir para explotar oportunidades.

4. No conformidad (NC): Incumplimiento de un requisito

5. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
realizadas.

6. Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.

7. Conclusiones de la auditoria: Resultado de una auditoria, tras considerar los objetivos de la auditoria y
todos los hallazgos de la auditoria.

8. Criterios de auditoria: Grupo de politicas, procedimientos o requisitos usados como referencia y contra
los cuales se compara la evidencia de auditoria.
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9. Evidencia de la auditoria: Son aquellos registros, declaraciones de hechos o cualquier otra informacion

pertinente para los criterios de auditoria, y que son verificables.
10. Plan de auditoria: Descripcidon de las actividades y de los detalles acordados de una auditoria.
11. Programa de auditoria: Conjunto de una o mas auditorias planificadas para un periodo de tiempo

determinado y dirigidas hacia un propdsito especifico.

5. CONSIDERACIONES GENERALES |
El programa de auditoria interna se enmarca dentro de los lineamientos de la planeacion estratégica de la
Entidad, aportando al cumplimiento de los objetivos institucionales.

El ciclo de auditoria interna comprende las siguientes etapas:

1. Programa
anual
auditoria
interna

4.
Comunicacion

Estas etapas se desarrollan de acuerdo con los lineamientos establecidos en el manual:

*Al-0-M-001 AUDITORIAS INTERNAS

5.1. Alineacion con los Subsistemas de Gestion y de Innovacion:

Para realizar la planeacion de las auditorias internas del Sistema de Gestion y de Innovacion bajo la
estructura de normas técnicas especificas, se requiere de un trabajo coordinado entre la Oficina de Control

Interno, los lideres de los subsistemas de gestion y los auditores internos SIGI.

+GS-0-M-001 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL

5.2. Informe de Auditoria Interna:
Los resultados de la auditoria interna se registran en el formato:
*Al-0-F-013 INFORME AUDITORIA INTERNA

Aspectos del informe de Auditoria Interna:
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1. Cddigo y fecha del informe.

2. Fecha de apertura y cierre de la auditoria interna

3. Proceso/dependencia auditado.

4. Tipo de auditoria interna: especificar si corresponde a una auditoria de gestion o auditoria SIGI.

5. Objetivo de la auditoria interna: es el propdsito establecido, lo que se busca lograr con la auditoria
interna.

6. Alcance de la auditoria interna: establece el marco o limite de la auditoria interna y los temas o

actividades que son objeto de la misma. Se define en funciéon del objetivo de auditoria interna, del
riesgo de auditoria, de la naturaleza y caracteristicas del proceso.

7. Criterios de auditoria: corresponde a las normas aplicables al proceso, documentacién del proceso
(caracterizacion, procedimientos, manuales, instructivos), entre otros.

8. Metodologia y fuentes de informacion: técnicas de auditoria, muestreo utilizado en desarrollo de la
auditoria y descripcion de las principales actividades realizadas.

9. Fortalezas: aspectos positivos que se destacan en la gestién del proceso, encontrados en el
desarrollo de la auditoria interna.

10. Resultados de la auditoria interna: para las auditorias internas SIGI incluir No conformidades y/u
observaciones, para las auditorias internas de gestion incluir Oportunidades de mejora y/o
recomendaciones. De igual forma en este punto se debe hacer referencia a las conclusiones sobre
los riesgos analizados en desarrollo de la auditoria interna.

11. Formulacion plan de mejoramiento (cuando aplique): se indica el plazo para que el proceso elabore
y presente un plan de mejoramiento con el fin de subsanar los aspectos identificados en la auditoria
interna.

12. Nombre y firmas equipo auditor

Con el fin de llevar a cabo un efectivo ejercicio de auditoria interna, tanto la parte auditada como los
auditores internos deben tener en cuenta los siguientes lineamientos, respectivamente:

Responsable Proceso/dependencia

e Dar a conocer a su equipo de trabajo el plan de auditoria interna.

e Disponer de la documentacion y atender los requerimientos para el desarrollo de la actividad de
auditoria interna.

e Elaborar e implementar los planes de mejoramiento necesarios que contribuyan a subsanar las
oportunidades de mejora, observaciones y/o recomendaciones identificados en el proceso de
auditoria interna; de acuerdo al procedimiento:

*GS-0-P-003 ACCIONES DE MEJORAMIENTO

Auditor Interno

e Cumplir con los principios y las reglas de conducta establecidos en el Codigo de ética del auditor
interno.

e Presentar con la debida oportunidad el plan de auditoria interna, los papeles de trabajo y los
informes correspondientes.

e Recomendar acciones tendientes al mejoramiento del proceso de auditoria interna.

e Manifestar los conflictos de interés, que puedan limitar su objetividad en desarrollo de la auditoria
interna.

CONSIDERACIONES ADMINISTRATIVAS:
Gestion Documental:
La documentacion e informacion producto de la aplicacion del presente procedimiento, se debe organizar

y clasificar de acuerdo con la tabla de retencién documental vigente y con los lineamientos y politicas
establecidas por la Entidad en el manual:
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*AL-D-M-001 GESTION DOCUMENTAL

Seguridad de la Informacion:

VP-025-2022

Con el fin de prevenir, detectar y neutralizar de forma oportuna una posible fuga, pérdida o alteracion no
autorizada de informacion, las actividades descritas en el presente documento, deben asegurar el estricto
cumplimiento de los lineamientos establecidos en el manual:

+S1-S-M-001' SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Derechos Humanos:

Las actividades adelantadas en la aplicacion del presente procedimiento, deben estar orientadas al
cumplimiento de los fines esenciales del Estado, con fundamento en el respeto a la dignidad humana,
enmarcadas en garantizar la proteccion de los Derechos Humanos.

6. CONTENIDO

1 [
2 v
3 [

ACTIVIDAD

Elaborar el
programa anual de
auditoria interna.

Comunicar el
programa anual de
auditoria interna

Firmar Carta de
Representacion

DESCRIPCION DE LA

ACTIVIDAD

Elaborar el programa anual
de auditoria interna y el
programa de auditorias
internas SIGIl, teniendo en
cuenta los siguientes
aspectos: Objetivo, alcance,
criterios, recursos,
actividades a realizar, equipo
auditor y cronograma.

Comunicar el programa
anual de auditoria interna al

Comité Institucional de
Control Interno para
aprobacién.

Para las auditorias internas
SIGlI el programa de auditoria
interna es aprobado por el
Director General.

Firmar la carta de
representaciéon en la cual se
establece la  veracidad,
calidad y oportunidad en la
entrega de la informacién.
Esta actividad aplica para las
auditorias internas de
gestion.

RESPONSABLE

Funcionario
designado por el

Jefe de la Oficina
de Control
Interno.

Jefe Oficina de
Control Interno.

Responsable
proceso/
dependencia
auditado

REGISTRO

*Al-0-F-008
PROGRAMA
ANUAL DE
AUDITORIA
INTERNA
*Al-0-F-009
PROGRAMA DE
AUDITORIA
INTERNA SIGI

Acta del Comité

Auditorias
internas de
gestion:
*Al-0-F-014
CARTA DE
REPRESENTACION
AUDITORIA
INTERNA
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9 [

Realizar
planeacién de la
auditoria interna

Elaborar el plan de
auditoria interna

Aprobacién del
plan de auditoria
interna

Pregunta

Enviar el plan de
auditoria interna

Elaborar listas de
chequeo

Auditorias Internas de
Gestion:

La planeacién de la auditoria
interna se desarrolla bajo los
siguientes lineamientos y se
documenta en el formato
“Analisis unidad auditable”:
0 Conocimiento del proceso
a auditar.

O Evaluar la gestion del
riesgo.

Auditorias Internas SIGI:

0 Consultar y analizar la
documentacion SIGI.

0 Verificar requisitos de la
norma versus procesos.

Elaborar el plan de auditoria
interna, el cual debe incluir
como minimo los siguientes
aspectos: datos generales
de la auditoria a realizar,
objetivo, alcance, criterios,
cronograma de la auditoria
interna y firmas.

Presentar el plan de
auditoria interna para
aprobacién por parte de la
jefatura de Control Interno,
con antelacion a la reunién
de apertura.

¢ELl plan de auditoria interna
requiere ajustes?

Sl: Pasar a la actividad 5.
NO: Pasar a la actividad 8.

Enviar el plan de auditoria
interna al responsable del
proceso/dependencia  con
minimo tres (3) dias habiles
a la reunion de apertura.

Elaborar lista de chequeo,
de acuerdo al analisis de la
documentacion realizado en
la etapa de planeaciéon de la
auditoria interna.

Para las auditorias internas
SIGlI, relacionar en la

VP-025-2022
Auditores Auditorias
internos /| internas de
Auditores gestion:
internos SIGI *Al-0-F-002
ANALISIS UNIDAD
AUDITABLE

Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

Jefe Oficina de
Control Interno

Jefe Oficina de
Control Interno /
Auditores
internos SIGI

Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

«Al-0-F-005 PLAN
DE AUDITORIA

«Al-0-F-005 PLAN
DE AUDITORIA

*Al-0-F-004
LISTA DE
CHEQUEO
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12

13

Pregunta

Realizar reuniéon de
apertura.

Desarrollar la
auditoria interna.

Elaborar informe
borrador de |la
auditoria interna.

columna de criterios los
numerales de la norma a
auditar, aplicables al
proceso.

Las listas de chequeo son
elaboradas por los auditores
internos y revisadas por el

auditor lider, para |las
auditorias internas
conformadas unicamente

por el auditor lider, seran
revisadas por el Jefe de la
Oficina de Control Interno.

¢la  lista de chequeo
requiere ajustes?
SI: Pasar a la actividad 9.
NO: Pasar a la actividad 11.

Realizar reunién de apertura
con los responsables del
proceso /dependencia.

Llevar a cabo la auditoria
interna (actividad de
campo), de acuerdo a las
siguientes etapas:
Auditorias internas de
Gestion:

0 Diligenciar el formato
estructura de la prueba,
especificando el muestreo
de auditoria interna.

0 Realizar pruebas de
auditoria y muestreo de
auditoria.

0 Valoracion de evidencias y
registro de comentarios en
lista de chequeo.

Auditorias internas SIGl:

0 Valoracion de evidencias y
registro de comentarios en
lista de chequeo.

evidencias
durante el
la auditoria

Analizar las
obtenidas
desarrollo de

VP-025-2022
Auditores
internos /
Auditores

internos SIGI

Jefe Oficina de
Control Interno /
Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

Auditores
internos /

*DE-P-F-010
LISTA - REGISTRO
DE ASISTENCIA

Auditorias
internas de
gestion:
Estructura de la
prueba

Auditorias
internas de
gestion y SIGI:
Lista de chequeo
*Al-0-F-003
ESTRUCTURA DE
LA PRUEBA DE
AUDITORIA
*Al-0-F-0041!
LISTA DE
CHEQUEO

*Al-0-F-013
INFORME
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Realizar reunion de
cierre.

Realizar evaluacion

de auditores
internos.

Enviar informe
borrador de

auditoria interna

Presentar informe
final de auditoria
interna

interna y elaborar el informe
borrador de la auditoria
interna.

Llevar a cabo la reunién de
cierre con el fin de
comunicar los resultados de
la auditoria interna, al
responsable del
proceso/dependencia.

desarrollo de la
auditoria interna se
presentan observaciones
que competen a otro
proceso diferente al
auditado, se debe comunicar
lo observado.

Si en

Entregar a los auditados el
formato para evaluar el
desempeiio de los auditores
internos.

Enviar informe borrador de
auditoria interna al
responsable del
proceso/dependencia, con el
fin de que sea revisado y
presente las observaciones a
que haya lugar, dentro de los
tres (3) dias habiles
siguientes.

Realizar el analisis de las
observaciones presentadas
por el responsable del
proceso/dependencia

(cuando aplique).

Realizar traslado de
observaciones a otros
procesos que interactuan
con la actividad objeto de
observacion (cuando
aplique).

Una vez realizado el analisis
de las observaciones,
presentar a la jefatura de
Control Interno dentro de
los tres (3) dias habiles
siguientes, el informe final

VP-025-2022
Auditores AUDITORIA
internos SIGI INTERNA
Jefe Oficina de| *DE-P-F-010

Control Interno /
Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

Jefe Oficina de
Control Interno /
Auditores
Internos /
Auditores
internos SIGI

Jefe Oficina de
Control Interno /
Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

LISTA - REGISTRO
DE ASISTENCIA

*Al-0-F-006
EVALUACION
AUDITORES

*Al-0-F-013
INFORME
AUDITORIA
INTERNA
*Al-0-F-010
ANALISIS
OBSERVACIONES
AL INFORME
BORRADOR
*Al-0-F-011
TRASLADO
OBSERVACIONES
DE AUDITORIA
INTERNA

*Al-0-F-013
INFORME
AUDITORIA
INTERNA
*AL-D-F-010
COMUNICACION
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19

20

Evaluacion
auditoria interna

Formular plan de
mejoramiento

Realizar
seguimiento al
plan de

mejoramiento

* DIAGRAMA DE FLUJO

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

de auditoria
revision y

interna para
aprobacion.

Presentar al Director General
y responsable de
proceso/dependencia el
informe final de auditoria
interna, por parte de la
Jefatura de Control Interno.

Para auditorias internas SIGlI
presentar el informe final al
responsable del
proceso/dependencia y el
informe consolidado al
Director General, por parte
de la Jefatura de Control
Interno.

Realizar evaluacion de la
auditoria interna por parte
de la jefatura de Control
Interno.

Formular y presentar el plan
de mejoramiento a la Oficina
de Control Interno dentro de
los diez (10) dias habiles
siguientes a la presentacién
del informe final.

Realizar seguimiento al plan
de mejoramiento, de
acuerdo con los parametros
del procedimiento de
acciones correctivas,
preventivas y de mejora.

FIN.

*Al-0-M-001 AUDITORIAS INTERNAS

+GS-0-M-001 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL
*AL-D-M-001 GESTION DOCUMENTAL

+SI-S-M-001 SEGURIDAD DE LA INFORMACION

*GS-0-P-003 ACCIONES DE MEJORAMIENTO

*Al-0-F-014 CARTA DE REPRESENTACION AUDITORIA INTERNA

Jefe Oficina de
Control Interno /
Auditores
internos /
Auditores
internos SIGI

Responsable
proceso/
dependencia

Funcionario
designado por el
Jefe de la Oficina
de Control
Interno

VP-025-2022

INTERNA
GENERAL

*Al-0-F-007
EVALUACION
AUDITORIA
INTERNA

*GS-0-F-002
ACCIONES DE
MEJORAMIENTO.

*GS-0-F-002
ACCIONES DE
MEJORAMIENTO.
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*Al-0-F-008 PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA INTERNA
*Al-0-F-009 PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA SIGI
*Al-0-F-005 PLAN DE AUDITORIA

+Al-0-F-002 ANALISIS UNIDAD AUDITABLE

*Al-0-F-004 LISTA DE CHEQUEO

*DE-P-F-010 LISTA - REGISTRO DE ASISTENCIA

*Al-0-F-003 ESTRUCTURA DE LA PRUEBA DE AUDITORIA
*Al-0-F-013 INFORME AUDITORIA INTERNA

*Al-0-F-006 EVALUACION AUDITORES

*Al-0-F-007 EVALUACION AUDITORIA INTERNA

+Al-0-F-010 ANALISIS OBSERVACIONES AL INFORME BORRADOR
*Al-0-F-011 TRASLADO OBSERVACIONES DE AUDITORIA INTERNA
*AL-D-F-010 COMUNICACION INTERNA GENERAL

*GS-0-F-002 ACCIONES DE MEJORAMIENTO.

N/A

Reproduccion y divulgacion Prohibidos

* Se protegen del Procedimiento Realizacion de auditorias internas, los nombres de los servidores publicos de la DNI que elaboran,
revisan y aprueban el documento; de acuerdo con el Articulo 21 de la Ley 1712 de 2014, por contener informacién clasificada como
reservada conforme lo establece el Articulo 33 de la Ley 1621 de 2013 y el Libro 2, Parte 2, Titulo 3, Capitulo 1 del Decreto 1070 de 2015.

** El presente manual en su totalidad se encuentra a disposicién de los organismos de control y autoridades judiciales que los requieran
para el ejercicio de sus funciones constitucionales y legales.



